1. SHK-Huolto Oy:n asiakasrekisterin tietosuojaseloste

Rekisterinpitgja:

SHK-Huolto Oy

Y-tunnus: 2451079-3
Kankiraudantie 2

00700 Helsinki

Yhteyshenkilo: Sari Naukkarinen
Sahkoposti: sari@danet.fi
Puhelin: +358 504121800

1. Asiakastiedot: Kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste

Keraamme, sailytamme ja kdytamme asiakkaittamme koskevia tietoja tuottaaksemme
asiakkuuksien yllapitoon, tilattujen palvelujen tuottamiseen, tilattujen palveluiden laadun
varmistamiseen, laskutukseen ja muihin verrannollisiin litetoiminnan tarkoituksiin.

Peruste tietojen kasittelylle on joko asiakassuhteeseen perustuva oikeutettu etu tai
asiakassopimus.

Kaytamme tietoja myos suoramarkkinointi tarkoituksiin, mikali asiakas ei tata erikseen
kiella.

Tietoja voidaan luovuttaa mahdollisille alihankkijoille tai sopimuskumppaneille.

Ellei laista muuta johdu, emme luovuta henkil6tietojasi ilman suostumusta kolmansille
osapuolille, ellei laki tai viranomaiset muuta edellyta.

Asiakastiedot sisaltavat seuraavat tiedot:
Tunnistetiedot: Nimi, y-tunnus,
Yhteystiedot: Kayntiosoite, postiosoite, yhteyshenkilot, puhelin ja sahkoposti

Tilaustiedot, sopimustiedot

Tietolahteet

Saannonmukaisena tietolahteena toimii asiakas itse. Paivitamme tietoja myos virallisista
lahteista kuten YTJ, Kaupparekisteri tai yritysyhteystietoja tarjoavilta alan toimijoilta kuten
Suomen Tilaajavastuu Oy, Suomen Asiakastieto Oy ja Bisnode Oy.



Tietojen sailytysaika
Aineisto sailytetaan kirjanpitolain luku 2 § 10 mukaan.

Rekisteroity voi pyytaa asiakastietojensa poistamista asiakasrekisterista. Pyynnot
poistamisesta tehdaan rekisterinpitgjalle. Kirjapito aineistosta asiakastietoja ei poisteta,
koska kirjanpitolaki edellyttaa tietojen sailyttamista.

Asiakkaan oikeudet
Asiakkaalla on oikeus saada paasy itseaan koskeviin tietoihin

Rekisteroity voi pyytaa kasittelyn rajoittamista, jos han katsoo, etta hanen tietonsa ovat
puutteellisia tai virheellisia.

Asiakas voi pyytaa itseaan koskevien tietojen poistamista, mikali tietojen kasittely on
lainvastaista.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

Rekisteroidylla ei ole oikeutta vaatia tietojen siirtamista jarjestelmasta toiseen, koska
tietoja ei ole saatu rekisteroidylta jasennellyssa, yleisesti kaytetyssa ja koneellisesti
luettavassa muodossa.

Oikeus tehda valitus valvontaviranomaisille

Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus valvonta viranomaisille, jos han katsoo, etta hanen
oikeuksiaan on loukattu.

Asiakasrekisterin kayttdé ohjelmistossa edellyttaa aina salasanoin tapahtuvaa
tunnistautumista. Tietoliikenne on suojattu asianmukaisin teknisin jarjestelmin.



2. SHK-Huolto Oy:n tyontekijoiden tietosuojaseloste

Henkilotiedot

Yrityksella on seka lakisaateisia velvollisuuksia, etta tarve kerata henkilotietoja,
pystyakseen tuottamaan tyontekijodilleen palveluja. Ellei laista muuta johdu,
emme luovuta henkilotietoja ilman suostumustasi kolmansille osapuolille
muussa kuin alla kuvatuissa tarkoituksissa.

Henkilétiedon kasittelijat
yrityksen oma henkildkunta kasittelee asiakastietoja

Henkilotietorekisteri
Kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste

Henkildtietorekisteri on luotu palvelussuhteen hoitamiseksi (Henkilotietolaki
luku 2 § 8.)

Henkilotietoryhmat sisaltavat seuraavat tiedot tyontekijasta:
Nimi

Syntymaaika / Henkil6étunnus

Yhteystiedot

Verokortti

Tietolahteena toimii paasaantoisesti tydntekija itse

Tietojen luovutukset

Tietoja ei luovuteta muille ulkopuolisille ilman tydntekijan erillista pyyntoa tai
lupaa, ellei laki muuta edellyta.

Tietojen sailytysaika
Aineisto sailytetaan kirjanpitolain luku 2 § 10 mukaan.

Turvakielto

Jos maistraatti on maarannyt tyontekijaa koskevien tietojen
luovutusrajoituksesta ja rajoituksesta on ilmoitettu tydnantajalle, tydntekijasta
henkilorekisteriin merkittyja tietoja saa luovuttaa vain viranomaiselle seka
sellaiselle, joka osoittaa oikeutensa sita vaativan.

Vastustamisoikeus: HenkilOorekisterista ei luovuteta tietoja ilman tydntekijan
lupaa tai erillista pyyntoa.



Oikeus tietojen poistamiseen

Rekisterdity ei voi pyytaa tietojensa poistamista, koska kirjanpitolaki edellyttaa
niiden tietojen sailyttamista. Katso ylla kohta tietojen séilytysaika.

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen

Rekisterdity voi pyytaa kasittelyn rajoittamista, jos han katsoo, etta hanen
tietonsa ovat puutteellisia tai virheellisia. Rekisterinpitaja keskeyttaa tietojen
jatkokasittelyn, kunnes tiedot on oikaistu tai korjattu.

Oikeus tehda valitus valvontaviranomaisille

Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaisille, jos han katsoo,
ettd hanen oikeuksiaan on loukattu.

Tekniset ja organisatoriset turvatoimet

Henkilorekisteri on tallennettu tydnantajan ohjelmistoon palvelinlaitteistolle.
Rekisterin tietoihin on paasy vain nimetyilla henkildilla. Printattua
henkilorekisteria sailytetdan lukitussa kaapissa, johon on paasy vain luettelon
kayttoon oikeutetuilla henkildilla.

Henkilorekisterin kaytto tydnantajan ohjelmistossa edellyttaa aina salasanoin
tapahtuvaa tunnistautumista. Tietoliikenne on suojattu asianmukaisin teknisin
jarjestelmin



3. SHK-Huolto Oy:n tyonhakijan tietosuojaseloste

Kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste

Yritys keraa tietoja tyontekijoiden rekrytoinnissa tyosuhteen luomista varten.
Hakijasta kerataan vain tietoja, jotka ovat tarpeellisia tarjolla olevan
tyotehtavan hoitamisen kannalta. Tietojen keraaminen perustuu tyonhakijan
antamaan suostumukseen. Tietolahteina toimivat tydhakemukset liitteineen
seka tydhaastattelu tilanteet.

Henkilotietoryhmat:

Tydnhakijan perustiedot:

Etu- ja sukunimi, syntymaaika- ja paikka, osoite, postinumero ja -toimipaikka,
puhelinnumero, sahkdpostiosoite, EU-kansalaisuutta, tydlupaa koskevat tiedot
seka valokuva.

Koulutus ja kokemustaidot:

Koulutus, kielitaito, kaydyt kurssit, ammatti, tydokokemus, mahdollinen
erityisosaaminen, nykyinen seka aiemmat tyosuhteet seka niiden kesto ja laatu,
tyoterveydentilaa koskevat tiedot (siltd osin kuin tarpeellisia tyotehtavien
kannalta), suosittelijat, ajokorttitiedot ja auton kayttémahdollisuus.

Tyonhakijan toiveet:
Toiveet tyohon sijoittumisesta ja tyopaikasta, palkkatoive, toivottu tyon
aloittamisajankohta ja muut mahdolliset toiveet.

Tietojen luovutukset
SHK-Huolto Oy ei luovuta tietoja eteenpain, ilman tyonhakijan suostumusta.

Tietojen sailytysaika
Hakemustiedot tuhotaan kahden vuoden sisalla hakemusajankohdasta.

Tarkistus- ja oikaisupyynnot
Tehdaan kirjallisesti tyopaikkailmoituksessa olleelle yhteyshenkildlle.

Vastustamisoikeus
Tietoja ei kayteta muuhun kuin hakemusten kasittelyyn.

Oikeus tietojen poistamiseen

Rekisterdity voi pyytaa tietojensa poistamista, jonka jalkeen hakemuksen tiedot
tuhotaan.



